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Baja el respaldo a operativos antinarco 
Aumenta  
el desacuerdo 
sobre la manera 
en que se realiza 
el combate  
a los cárteles y  
a la delincuencia 
organizada

por ulises beltrán  
y alejandro cruz
BG C, U LISES BELTR Á N 
Y ASO CI A D OS

C
omo resultado del 
asesinato de 15 
jóvenes en Ciu-
dad Juárez y los 
recientes hechos 
de violencia re-

lacionados con el narco en otras 
zonas del país, avanza la percep-
ción de falta de control guberna-
mental sobre la situación nacio-
nal. La masacre en Juárez con-
firma la impresión de que esa 
ciudad fronteriza está sumida en 
una espiral de inseguridad y vio-
lencia. Se extiende la idea de que 
la estrategia contra el crimen or-
ganizado está siendo poco efec-
tiva, tal y como lo advierte la en-
cuesta telefónica nacional BGC-
Excélsior más reciente.

El asesinato múltiple de jó-
venes en Ciudad Juárez tu-
vo amplio eco entre la opinión 
pública nacional; 90% se ente-
ró del suceso. Quienes aventu-
ran una posible causa creen que 
se debió principalmente a en-
frentamiento entre bandas, a un 
ajuste de cuentas, a una equivo-
cación o a vínculos con el nar-
cotráfico; 42% no sabe cuál es 
la posible razón (tabla 1). La 
mayoría (56%) piensa que en-
tre los jóvenes ejecutados ha-
bía miembros de una banda cri-
minal y sólo 23% cree que todos 
eran inocentes (tabla 2). 

En todo caso, la masacre re-
vela a la gente que la situación 
de violencia e inseguridad en 
Ciudad Juárez está cada vez 
peor (80%—tabla 3—) e inquie-
ta porque da la percepción de 
que el narco tiene control del 
estado de Chihuahua (56%).

Además del asesinato de jó-
venes en Juárez, la población se 
enteró también de la racha de 
ejecuciones y enfrentamientos 
en otras localidades del país 
(por ejemplo, las balaceras en 
Torreón). Como consecuencia, 
retrocede la percepción de que 
la gravedad de la inseguridad 
está focalizada sólo en algunas 
regiones y ciudades (cambia de 
59% en julio pasado a 54%) y ya 
cerca de la mitad piensa que se 
trata de una situación genera-
lizada a escala nacional (44%). 
La masacre en Ciudad Juárez 
ocasiona que esa ciudad y el 
estado de Chihuahua en gene-
ral sean en conjunto los lugares 
más mencionados como los que 
más sufren por la inseguridad.

El recrudecimiento de la 
violencia en varias ciudades del 
país genera sentimientos espe-
cialmente de miedo, tristeza y 
molestia, además de provocar 
un repunte en la impresión de 
que el presidente Calderón no 
tiene pleno dominio sobre la 
situación del país: para 60%, 
las cosas se están saliendo de 
su control, nivel sin preceden-
te en su sexenio (tabla 4). 

Pese a lo anterior, no se ex-
tiende más que hace medio año 
la creencia de que los cárteles 
estén triunfando. En la guerra 
contra el narco no hay amplio 
consenso sobre quién va ganan-
do en este combate: 41% pien-
sa que las bandas de trafican-
tes son quienes están venciendo 
(41%), contra 30% que mencio-
na a la administración de Cal-
derón; 23% afirma que ni uno ni 
otro (tabla 5).

La sensación de escasa efec-
tividad en la estrategia contra 
el crimen organizado ronda 
entre crecientes sectores de la 
opinión pública. 59% cree que 
los gobiernos federal y estata-
les han tenido poco o nulo éxito 
(tabla 6). La falta de resultados 
a ojos de la población se expli-
ca, entre otras cosas, principal-
mente por la corrupción, el in-
volucramiento del gobierno en 
el narco y la falta de estrategias 
efectivas.

Aún con todo, se mantiene 
la creencia de que el gobierno 
calderonista tiene la capacidad 
de mantener el control sobre el 

crimen organizado (56%). No se 
siente que las autoridades ha-
yan cedido la plaza: se atribuye 
la violencia principalmente al 
embate del gobierno contra las 
bandas criminales (59%).

Retrocede la confianza de la 
población en la capacidad del 
Presidente para darle protec-
ción a las personas frente al cri-
men organizado: 39% dice que 
le tiene mucha o muchísima 

confianza, cinco puntos menos 
que en diciembre pasado.

Si bien 67% está de acuer-
do con la manera como el pre-
sidente Calderón está enfren-
tando al narcotráfico y crimen 

organizado, se trata del regis-
tro más bajo en lo que va de su 
administración y desciende sie-
te puntos respecto del mes pre-
vio (tabla 7). Con todo, preva-
lece la opinión de que, pese a 

la violencia, es preferible con-
tinuar la estrategia (72%) que 
dar marcha atrás a los opera-
tivos para ver si así se evita la 
respuesta violenta de los nar-
cotraficantes.
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Para 60% de los consultados, la inseguridad se sale del control gubernamental


