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Ejército mantiene confiabilid

Los consultados
seiialanal IFE
como un instituto
aceptable, aunque
no conlos niveles
que gozaba antes
del conflicto
poselectoral

de 2006
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ese a las criticas

que ha suscita-

do entre algunos

su intervencién en

la guerra contra

el narcotréfico, el
Ejército es conmucho la institu-
cién mds confiable del pais. La
Iglesiale sigue en el ranking, pero
conunatendencialenta alabaja
en la confianza que genera.

El Congreso de la Unién se
ubica en el fondo de la tabla.
Aunque los partidos y los sindi-
catos en general también desta-
canpor sudescrédito, cuando se
particulariza en alguno de ellos,
la confianza puede crecer signi-
ficativamente, segtin se observa
en las encuestas telefénicas na-
cionales BGC—Excélsior sobre el
tema.

El Ejército se mantiene como
la institucién mds confiable del
pais: 45% le tiene mucha 'y 29%
regular confianza ala institucién
castrense. Comparado con hace
tres afios, la milicia sigue sien-
do unaorganizacién tan dignade
crédito como antes, indican las
tablas1ly 2.

La Iglesia también se ubi-
ca entre las instituciones mds
apreciadas (38% siente mucha
confianza hacia ella y 29%, re-
gular); sin embargo, lentamen-
te se ha ido perdiendo confian-
za en el clero, pues el porcentaje
de quienes le tienen mucha con-
fianza habajado diez puntos res-
pecto de agosto de 2007, dice la
tabla 3.

Posteriormente encontramos
un conjunto de instituciones que
logran generar mucha o regular
confianza entre algo mds de la
mitad de la poblacién con telé-
fono en su vivienda. Se ubican
en este grupo la Comisién Na-
cional de Derechos Humanos
(CNDH), el presidente delaRe-
publica, el IFE, laradio en gene-
ral,la Comisiéon Federal de Elec-
tricidad, el Banco de México y
la prensa en general.

Aunque sigue como una de
las instituciones més confia-
bles, el IFE no se ha podido le-
vantar del descrédito quele oca-
siond el conflicto poselectoral de
la pasada eleccién presidencial.
Cerca de la mitad de la pobla-
cién le tuvo mucha confianza a
lo largo de 2006, pero ahora ese
sentimiento es compartido tini-
camente por 18%. Ahora preva-
lece mas una regular confianza
en el drbitro electoral, registra
latabla 4.

Laconfianzaenlainstitucién
presidencial sufre los vaivenes
delapopularidad del mandata-
riofederal en turno. Asi, enmo-
mentos en que la aprobacién de
la gestion del presidente Calde-
rén no anda muy bien, la con-
fianza en la institucién que re-
presenta habajado; 20% le tie-
ne mucha confianza (tabla 2),
18 puntos menos que en mayo
de 2007.

Contrario alo expresadoenla
publicidad de la institucién ha-
ce unos meses, ha caido la alta
confianza en la CNDH en rela-
cién con2007; 24% confiamucho
en el ombusdman nacional, diez
puntos menos que en febrero de
hace tres afios (tabla 5).

Otrasinstitucionesrelaciona-
das con la justicia, como la Su-
prema Corte, el Tribunal Federal
Electoral o los jueces en general,
dividen mucho las opiniones so-
bre la confianza que producen a
la opini6n publica.

En el otro extremo de la ta-
bla, entre las instituciones mds
desacreditadas aparecen los di-
putados y senadores, los parti-
dos politicos en general, el PRD
y los sindicatos en general.

Menos de 5% les tiene mu-
cha confianza y si se les suma
elporcentaje de quienesles tie-
nen regular confianza, apenas
sellega a alrededor de 30%. La
nula fiabilidad en el Congreso
(41% —tabla 6—) sélo es supe-
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Nota metodolégica: Responsable de la investigacion, Leticia Judrez. Encuesta telefénica nacional: levantamiento del 9 y 17 de febrero de 2010, 400 entrevistas efectivas a poblacién mayor de 18 afios a escala nacional, 200 entrevistas
en el conjunto de las delegaciones Iztapalapa y Venustiano Carranza del DF, asi como 200 entrevistas en el conjunto de los municipios de Ecatepec, Nezahualcéyotl y Valle de Chalco en el estado de México. Método de seleccién de la
muestra: arranque aleatorio y seleccién sistemética de los nimeros telefénicos residenciales. Margen de error de +/- 5 puntos en muestra nacional y +/- 7.1 puntos en cada uno de los conjuntos de zonas afectadas del DF y Estado de
Meéxico. La encuesta telefénica tiende a reflejar més la opinién de la poblacién con mayor ingreso y escolaridad. www.bgc.com.mx

rada por la que alcanza el PRD
(49%).

Llama la atencién que vistos
genéricamente los partidos go-
zande pésimareputacion, que en
parte refleja mas una respuesta
socialmente aceptada o que la
gente puede tener muy baja con-

fianza en muchos partidos, pe-
ro tener bastante confianza en el
que apoyan electoralmente.
Resulta que cuando se pre-
gunta por partidos en particular,
las opiniones son menos criticas.
Asi, por ejemplo, el PRI genera
mucha o regular confianza en

48%, y el PAN en 42%, agregala
tabla 2, porcentajes significati-
vamente mas altos que 31% que
reciben los partidos en general.
Quiz4 esto ayude a explicar por
qué, aunque se diga que los par-
tidos sonpoco estimados porlos
ciudadanos, muchos atin asi sa-

len a votar por alguno de ellos.
Situacién parecida ocurre
conlos sindicatos. Apenas 26%
les tiene mucha o regular con-
fianza a estos gremios en lo ge-
neral. En cambio, cuando seles
pone nombre y apellido, las co-
sas mejoran. Los sindicatos de

telefonistas y de maestros ge-
neran mucho o regular crédi-
to entre casi la mitad de la po-
blacién. Incluso sindicatos me-
nos de fiar como el petrolero o el
minero, generanrazonable con-
fianza a mds de un tercio de la
poblacién.
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